
التعريف التفصيلي بالمنتج · 1بارس هديش

التعريف التفصيلي بالمنتج

هديش بليت

التعريف بالمنتج

هديش بليت هو نظام متكامل لبيع التذاكر الإلكترونية وإدارتها للمرافق الثقافية والتاريخية والرياضية والترفيهية والسياحية.

م النظام لتنظيم إجراءات بيع التذاكر وإصدارها والتحقق من صلاحيتها ومراقبتها، ويساعد الجهات على إدارة البيع مّ وصُ

لين والأكشاك في منصة مركزية واحدة. المباشر وعبر الإنترنت ومن خلال المشغّ

يستطيع المديرون في هذا النظام تعريف المشاريع والمواقع والخدمات وأنواع التذاكر والفترات والسعات والأسعار، ومراقبة

بيع التذاكر واستخدامها في الوقت الفعلي. كما يتيح هديش بليت تسجيل المعاملات ومتابعتها، وتطبيق قواعد الإلغاء، وإدارة

المستخدمين، وإعداد التقارير الإدارية والمالية.
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التعريف التفصيلي بالمنتج · 2بارس هديش

التعريف التفصيلي بالمنتج

هديش بليت

التعريف بالمنتج )تابع(

على سبيل المثال، يختار موظف شباك التذاكر أو نظام البيع الإلكتروني الخدمة وعدد التذاكر، وبعد الدفع تُصدر تذكرة إلكترونية

تحمل رمز QR أو رمزاً شريطياً أو رقم تذكرة. وعند الدخول، يستطيع مسؤول التحقق مراجعة صلاحية التذكرة والخدمة المعنية

ل تسجيل مصدر البيع وسجل الاستخدام تتبع التذاكر وضبط ومقدار استخدامها وما تبقى من صلاحيتها للاستخدام. كما يسهّ

تقديم الخدمة مجدداً. ويمكن استخدام النظام للمرافق ذات الموقع الواحد والشبكات الكبيرة متعددة المواقع أيضاً.
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التعريف التفصيلي بالمنتج · 3بارس هديش

هديش بليت

ميزات المنتج وإمكاناته

البيع عبر قنوات متعددة

لين والأكشاك. دعم البيع عبر الإنترنت والبيع المباشر ومن خلال المشغّ

تعريف المشاريع والمواقع

إدارة عدة مشاريع ومرافق ومعالم سياحية في نظام واحد.

إدارة الخدمات والتذاكر
تعريف أنواع الخدمات ومختلف أنواع التذاكر.

إدارة الفترات والسعة

ضبط سعة كل خدمة وكل فترة بصورة مستقلة.

التسعير والخصومات

ضبط سعر كل تذكرة وخصوماتها وشروط بيعها.
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التعريف التفصيلي بالمنتج · 4بارس هديش

هديش بليت

ميزات المنتج وإمكاناته )تابع(

إصدار التذاكر الإلكترونية

إنشاء تذاكر برمز QR أو رمز شريطي أو رقم تذكرة.

التحقق من صلاحية التذاكر

فحص صلاحية التذكرة عند الدخول وتسجيل مقدار استخدامها.

الإلغاء وحفظ السجلات
تطبيق قواعد الإلغاء وحفظ سجلات العمليات كاملة.

إدارة المعاملات والدفع

تسجيل المدفوعات والربط ببوابات الدفع.

تسجيل مصدر البيع

حفظ مصدر البيع لزيادة دقة التتبع والتسوية.
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التعريف التفصيلي بالمنتج · 5بارس هديش

هديش بليت

ميزات المنتج وإمكاناته )تابع(

إدارة المستخدمين والصلاحيات

تعريف الأدوار ومستويات الصلاحيات بما يتناسب مع المهام.

التقارير الإدارية
تقديم تقارير المبيعات والاستخدام وتفاصيل المعاملات والأداء.
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التعريف التفصيلي بالمنتج · 6بارس هديش

هديش بليت

المستخدمون والاستخدامات

مديرو المرافق الثقافية والتاريخية والرياضية والترفيهية

مراقبة المبيعات والسعة والمعاملات والتقارير

لون وموظفو شباك التذاكر المشغّ

تسجيل المبيعات وتحصيل المبالغ وإصدار التذاكر للزوار.

مسؤولو مراقبة الدخول

التحقق من صلاحية التذاكر وضبط استخدام الخدمات عند الدخول

الموظفون المختصون بالشؤون المالية والتشغيل

مراجعة المعاملات وسجلات المبيعات والتسوية وتقارير الأداء.
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التعريف التفصيلي بالمنتج · 7بارس هديش

هديش بليت

خطوات الاستخدام

تعريف هيكل النظام1. 

تسجيل المشروع والموقع والخدمة ونوع التذكرة والفترة والسعة.

إعداد البيع2. 
تحديد الأسعار والخصومات وقواعد البيع وقنوات تقديم التذاكر.

تسجيل طلب الشراء3. 

ل أو المستخدم. اختيار الخدمة وعدد التذاكر بواسطة المشغّ

الدفع وإصدار التذكرة4. 

تسجيل المعاملة وإنشاء التذكرة الإلكترونية للخدمة المختارة.

مراقبة الدخول والاستخدام5. 

التحقق من صلاحية التذكرة وتسجيل استخدامها عند نقطة الدخول.
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التعريف التفصيلي بالمنتج · 8بارس هديش

هديش بليت

خطوات الاستخدام )تابع(

المراقبة والتقارير6. 

مراجعة المبيعات والسعة والاستخدام والمعاملات وأداء المشاريع.

تواصل معنا

الرئيس التنفيذيأمير سوداغران

info@pars-hadish.comالبريد الإلكتروني

0542 716 917 98+الهاتف

pars-hadish.comالموقع الإلكتروني
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التعريف التفصيلي بالمنتج · 9بارس هديش

هديش بليت

صور المنتج

إدارة مؤسسات البطاقة السياحية

واجهة المنتج الأصلية

صورة تشغيل لوحة سيب الأصلية مع مؤسسات تجريبية؛ إدارة البطاقة السياحية.

البيانات الظاهرة في هذه الصورة بيانات اختبار اصطناعية.

صفحة 11 / 9هديش بليت

http://127.0.0.1:51946/ar/projects/ticketing/


التعريف التفصيلي بالمنتج · 10بارس هديش

هديش بليت

صور المنتج

سياسة مجموعة البطاقة السياحية

واجهة المنتج الأصلية

مكوّن سياسة المجموعة الأصلي بعنوانه الكامل، معروض في بيئة محلية معزولة بقيم تجريبية؛ لم يتم إرسال أي تعديل.

البيانات الظاهرة في هذه الصورة بيانات اختبار اصطناعية.
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التعريف التفصيلي بالمنتج · 11بارس هديش

هديش بليت

صور المنتج

اختيار الخدمات السياحية المسموحة

واجهة المنتج الأصلية

منتقي الخدمات والشجرة الأصليان بالعنوان الكامل وخدمات تجريبية، معروضان كمكوّن معزول دون اتصال بالخادم.

البيانات الظاهرة في هذه الصورة بيانات اختبار اصطناعية.
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